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LIIKETOIMINTAMALLI

Business Wheel liiketoimintamalli (Ahokangas, 
Juntunen, Myllykoski 2014)

https://www.apuadigiin.fi/tyokalut/nykytila-analyysi-
nykytila-ja-ratkaisumaarittely/liiketoimintamalli/

 Liiketoimintamalli on läpileikkaus yrityksen liiketoiminnasta, ja jokaisella 
liiketoimintaa harjoittavalla yrityksellä on vähintään yksi liiketoimintamalli.

 Yrityksellä voi olla useita eri liiketoimintamalleja (BU,PL), tai se voi 
toteuttaa yhtä liiketoimintamallia usean eri tuotteen tai palvelun kautta.

 Liiketoimintamallia voi hyödyntää strategisena työkaluna esimerkiksi; 
 Liikeidean kiteyttämisessä (1), uusi tai toimiva yritys.
 Liiketoimintaekosysteemin määrittelyssä (2).
 Liiketoimintaskaalautuvuuden suunnittelussa (3, *).
 Tulevaisuuden suunnittelussa, jolloin tutkitaan eri visioiden vaikutuksia 

olemassa olevaan liiketoimintaan (kuten positiointivaiheessa luodut digivisiot).
 Liiketoimintamuutoksen suunnittelussa, jolloin kuvataan liiketoimintamallin 

vaihtoehdot ja tavoite (sivu 3).

* Business Model Scalability in the Cloud Business 
Context (Juntunen et al. 2018)
https://www.apuadigiin.fi/tietopankki/

https://www.apuadigiin.fi/tyokalut/nykytila-analyysi-nykytila-ja-ratkaisumaarittely/liiketoimintamalli/
https://www.apuadigiin.fi/tietopankki/
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LIIKETOIMINTAMALLIN 
MUUTOSPROSESSI

4

 Esimerkiksi digitalisaatio muuttaa maailmaa kiihtyvällä tahdilla, 
ja nämä muutokset aiheuttavat lisää liiketoimintamahdollisuuksia 
ja –uhkia myös toimiville yrityksille. 

 DigiLeap-kyselyistä* ilmenee, että 125 yrityksestä yli 70% 
suunnittelee digitalisaatioon liittyvää täysin uutta
liiketoimintamallia tai nykyisen liiketoimintamallin muuttamista.

 Liiketoimintamallimuutos sisältää neljä muutosvaihetta; 
arviointi, tavoitteiden muuttaminen, tavoitteen määritys, ja toteutus.

 Dynaaminen kyvykkyys edistää kilpailukykyä ja se syntyy siitä, 
että muutosvaiheita voidaan tehdä saman aikaisesti ja tarvittavat 
prosessivaiheet ovat muutoskohtaisia (suppea vs. laaja -muutos).

NYKYINEN 
LIIKETOIMINTA-

MALLI

LIIKETOIMINTA-
MALLI TAVOITE

MAHDOLLISUUDET 
JA HAASTEET

LIIKETOIMINTA-
MALLI 

VAIHTOEHDOT

1. ARVIOINTI

2. TAVOITTEIDEN 
MUUTTAMINEN

3. TAVOITTEEN 
MÄÄRITYS

4. TOTEUTUS

LIIKETOIMINTA-
YMPÄRISTÖ

UUSI/ 
RINNAKKAINEN 

LTM

Dynaaminen 
kyvykkyys

Liiketoimintamallimuutos dynaamisena kyvykkyytenä (Juntunen 2017)
https://www.apuadigiin.fi/tietopankki/

* Digikysely 2019 tuloksia & Digikysely 2018 tuloksia
https://www.apuadigiin.fi/tietopankki/

https://www.apuadigiin.fi/tietopankki/
https://www.apuadigiin.fi/tietopankki/
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LIIKETOIMINNAN 
MUUTOSKYKYANALYYSI

NYKYINEN 
LIIKETOIMINTA-

MALLI

LIIKETOIMINTA-
MALLI TAVOITE

MAHDOLLISUUDET 
JA HAASTEET

LIIKETOIMINTA-
MALLI 

VAIHTOEHDOT

1. ARVIOINTIKYKY

2. INNOVOINTIKYKY
3. TAVOITE-

ASETANTAKYKY

4. TOTEUTUSKYKY

LIIKETOIMINTA-
YMPÄRISTÖ

UUSI/ 
RINNAKKAINEN 

LTM

 Liiketoiminnan muutoskykyanalyysi* mittaa liiketoiminnan 
muutoskykyä, joka koostuu 4. muutosprosessivaiheen kyvystä.

 Liiketoiminnan muutoskykyanalyysi hyödyntää 41 ulkoista tai 
sisäistä muutostekijää (Juntunen 2017) viidestä eri 
liiketoiminnan osa-alueesta (Verkosto, Organisaatio, 
Liiketoiminta, Prosessit, Teknologia), jotka edesauttavat tai 
rajoittavat liiketoiminnan dynaamista muutoskyvykkyyttä.

 Hyvä liiketoiminnan dynaaminen muutoskyvykkyys takaa 
kilpailukyvyn erityisesti nopeasti muuttuvassa 
toimintaympäristössä (=digiaikakausi?).

SISÄISET JA 
ULKOISET
MUUTOS-
TEKIJÄT 
(41kpl.)

* https://www.apuadigiin.fi/tyokalut/positiointi-liiketoiminnan-
muutoskykyanalyysi/liiketoiminnan-muutoskyky-tyokalu/

VERKOSTO, 
ORANISAATIO, 
LIIKETOIMINTA, 

PROSESSIT, 
TEKNOLOGIA

Liiketoimintamallin muutosprosessiin liittyvä 
muutoskykyanalyysi

1. ARVIOINTIVAIHE

2. TAVOITTEIDEN 
MUUTTAMISVAIHE

3. TAVOITTEEN 
MÄÄRITYSVAIHE

4. TOTEUTUSVAIHE

https://www.apuadigiin.fi/tyokalut/positiointi-liiketoiminnan-muutoskykyanalyysi/liiketoiminnan-muutoskyky-tyokalu/
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ESIMERKKI: LIIKETOIMINNAN 
MUUTOSKYKYANALYYSI (1/2)

1. MUUTOSKYVYKKYYDET LIIKETOIMINNAN OSA-ALUEINA 2. MUUTOSPROSESSIN KYVYT

Analysoitavaa esimerkki-
yritystä verrataan muihin 
yritysvastauksiin (n=40).

Analyysiesimerkki: 
https://www.apuadigiin.fi/tyokalut/positioi
nti-liiketoiminnan-muutoskykyanalyysi/

0. YRITYS ON VASTANNUT 41 KYSYMYKSEEN (noin 15min)

https://www.apuadigiin.fi/tyokalut/positiointi-liiketoiminnan-muutoskykyanalyysi/
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ESIMERKKI: LIIKETOIMINNAN 
MUUTOSKYKYANALYYSI (2/2)

3. YRITYSKOHTAINEN LAUSUNTO

31.10.19: Yrityskohtainen 
lausunto ei ole saatavilla enää 
DigiLeap hankkeen päätyttyä 
(vaatisi resursseja).
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ESIMERKKI: ANALYYSITULOKSIEN 
HYÖDYNTÄMINEN

NYKYINEN 
MUUTOSKYKY

KEHITYS TIEKARTAN AVULLA KEHITTYNYT 
MUUTOSKYKY

https://www.apuadigiin.fi/tyokalut/tiekartta/tiekartta-tyokalu/

KOHDENNETTU 
YRITYSPALVELU

ALUEELLINEN 
TILANNE 
(KOOSTE)

YRITYSKOHTAINEN
TILANNE

https://www.apuadigiin.fi/tyokalut/tiekartta/tiekartta-tyokalu/
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LIIKETOIMINNAN MUUTOSKYKY 
P-POHJANMAALLA

NYKYINEN 
LIIKETOIMINTA-

MALLI

LIIKETOIMINTA-
MALLI TAVOITE

MAHDOLLISUUDET 
JA HAASTEET

LIIKETOIMINTA-
MALLI 

VAIHTOEHDOT

1. ARVIOINTIKYKY

2. INNOVOINTIKYKY
3. TAVOITE-

ASETANTAKYKY

4. TOTEUTUSKYKY

LIIKETOIMINTA-
YMPÄRISTÖ

UUSI/ 
RINNAKKAINEN 

LTM

 Muutoskykyanalyyseista ilmenee, että yritysvastausten keskiarvo 
on 2,52 (1-4) ja kolme edesauttavinta muutostekijää ovat
 Liiketoimintajohtajan/omistajan valta tehdä liiketoimintamalli-

muutoksia (ka. +35%) => Suurin vaikutus vaiheet 2, 3 & 4
 Ulkopuolisen neuvonantajan tai konsultin käyttö muutostilanteessa 

(ka. +34%) => Suurin vaikutus vaiheet 2 & 3
 Yritysjohdon sitoutuminen liiketoiminnan muuttamiseen (ka. +31%) => 

Vaikutus kaikkiin vaiheisiin

 ja kolme rajoittavinta muutostekijää ovat
 Yrityksen tieto ja taito koskien radikaalia liiketoimintamallimuutosta 

(ka. -41% keskiarvosta) => Vaikutus kaikkiin vaiheisiin
 Nimetty muutostiimi (ka. -41%) => Suurin vaikutus vaiheet 2 & 3
 Liiketoimintamallimuutoksessa käytettävä tiekartta (ka. -36%) => 

Suurin vaikutus vaiheeseen 4

Sisäinen

Sisäinen

Sisäinen

Sisäinen

Ulkoinen

Ulkoinen
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